
TERMO DE AUTORIZAÇÃO 

CONSULTA DATAPREV

BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A CNPJ: 17.184.037/0001-10 
MERCANTIL FINANCEIRA S.A CNPJ: 33.040.601/0001-87 

TERMO DE AUTORIZAÇÃO 

Autorizo o INSS/DATAPREV a disponibilizar as informações abaixo indicadas para 
apoiar a contratação/simulação de empréstimo consignado/ cartão consignado de 
benefícios do INSS para subsidiar a proposta pelo Banco Credor. 

I - do beneficiário: 
a) nº CPF;
b) data de nascimento; e
c) nome;

II - do representante legal do beneficiário: 
a) nº CPF;
b) nome; e
c) data fim;

III - do benefício: 
a) número;
b) situação;
c) espécie;
d) benefício concedido por Liminar;
e) Data de Cessação do Benefício - DCB;
f) UF de pagamento;
g) tipo de crédito (Cartão Magnético ou Conta-Corrente);
h) CBC da IF Pagadora;
i) agência da pagadora;
j) conta corrente onde o benefício é pago;
k) classificador da pensão alimentícia;
l) possui:
1. representante legal;
2. procurador; ou
3. entidade de representação (não permite averbação);
m) benefício bloqueado para empréstimo;
n) data da última Perícia Médica;
o) data do Despacho do Benefício - DDB;
p) valor:
1. da margem disponível;
2. da margem disponível cartão;
3. do limite de cartão;
q) quantidade de contratos que ativos ou suspensos ou reservados;
r) data da consulta;
s) elegível para empréstimo;
t) data de extinção da cota do dependente titular; e
u) valor líquido.
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Este termo autoriza as instituições acordantes a consultar as informações acima descritas 
pelo período de 30 (trinta) dias, e qualquer utilização deste, para outros fins, incorrerá 
nas sanções previstas na Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteção 
de Dados Pessoais - LGPD). 

Este pedido será efetuado pelas instituições consignatárias acordantes em até 45 
(quarenta ecinco) dias, após a assinatura deste instrumento. 

SAC - reclamações, cancelamentos, sugestões, elogios e informações: 0800 70 70 398 
Ouvidoria – solicitações não solucionadas pelo atendimento convencional: 0800 70 70 384 
Deficientes auditivos ou da fala: 0800 70 70 39 



TERMO DE AUTORIZAÇÃO 

CONSULTA ANÁLISE DE CRÉDITO 

Ao prosseguir, você autoriza, de forma livre e informada, que o Banco Mercantil realize a 
coleta, consulta, tratamento e armazenamento de seus dados pessoais, creditícios, 
bancários e previdenciários, obtidos junto a fontes externas, com a finalidade de realizar 
simulações estimadas de crédito consignado e crédito pessoal, bem como para análise de 
sua elegibilidade e condições para eventual proposta de crédito. 

Você está ciente de que a simulação tem caráter meramente informativo e poderá sofrer 
alterações, não constituindo garantia ou proposta definitiva, e que a contratação somente 
ocorrerá após a realização da consulta oficial junto ao INSS, condicionada ao desbloqueio 
do seu benefício. 

O Banco Mercantil compromete-se a tratar seus dados com segurança, confidencialidade e 
em conformidade com a legislação vigente, especialmente a Lei Geral de Proteção de 
Dados Pessoais (LGPD). Esta autorização permanecerá válida pelo período necessário à 
execução das ações relacionadas e poderá ser revogada a qualquer momento mediante 
sua solicitação expressa. 




